
 

 

상황 안전 점검: PALMS 평가 

 
증오 사건이 확대될까 봐 두려워하다가는 맞서지 못할 때가 많을 수 있습니다. 이 

자료에서는 상황 안전을 평가하고 주어진 상황에서 가장 좋은 접근법을 결정할 때 고려해야 

할 요인들을 안내해 드립니다. 

 

 PACE (속도) 
• 상황이 얼마나 빠르게 확대되고 있나요? 

• 급속히 확대되고 있다면 경찰이나 긴급 지원 

기관에 연락하는 방식으로 개입합니다. 

 

AUDIENCE 
(목격자) 

• 사건을 목격한 사람이 또 누가 있나요? 

• 다른 사람과 협력하여 도움을 요청하거나, 

사건을 기록하거나, 그냥 지원을 더 

제공합니다. 

 

LOCATION 
(장소) 

• 사건이 어디에서 일어나고 있나요? 

• 사적이고 제한된 공간이라면 우선 

피해자에게 안전한 탈피 경로를 마련합니다. 

 

MENTAL 
STATE (정신 

상태) 

• 개입해도 될 만큼 자신이 정신적으로 

안정되어 있고 해가 되지 않을 것 같나요? 

• 이 상황에 관련된 사람 중에 정신 상태가 

손상된 사람이 있나요? 그렇다면 우선 전문 

상담 및 지원 단체에 연락합니다. 

 

SUPPORTS 
(지원) 

• 피해자에게 추가 지원이 필요하다면 

피해자를 의뢰할 장소와 사람들을 알고 

있나요? 

• 노스 쇼어 인종 차별 대응 프로토콜을 

참조하여 피해자를 어디로 안내할지 

알아봅니다. 

https://stepupnorthshore.com/providing-care/

