
 

 
Оцінювання безпеки ситуації:  
оцінка за принципом PALMS 

 

 
Страх ескалації інциденту на ґрунті ненависті часто може заважати нам втрутитися. Цей ресурс 

допоможе вам оцінити фактори, які слід врахувати для оцінки безпеки ситуації, та вирішити, який підхід є 
найкращим за відповідних обставин. 

 

 

PACE 
(ШВИДКІСТЬ 
РОЗВИТКУ 
ПОДІЙ) 

• Як швидко ситуація ескалується? 
• Якщо ситуація швидко 

загострюється, втручайтеся: 
викличте поліцію або службу 
екстреної допомоги. 

 
AUDIENCE 
(СВІДКИ) 

• Хто ще є свідком інциденту? 
• Скоординуйте дії з іншими людьми, 

щоб викликати допомогу, 
зафіксувати інцидент або надати 
додаткову підтримку. 
 

 
LOCATION 
(МІСЦЕ) 

• Де відбувається інцидент? 
• Якщо ситуація розгортається на 

приватній території або в 
обмеженому просторі, надайте 
пріоритет організації безпечного 
виходу для постраждалої особи. 

 

MENTAL 
STATE 
(ПСИХІЧНИЙ 
СТАН) 

 
• Чи відчуваєте ви себе психічно 

готовими втрутитися у ситуацію, не 
завдаючи шкоди собі? 

• Чи є інші учасники ситуації, які 
перебувають у нестабільному 
психічному стані? Якщо так, надайте 
пріоритет виклику відповідних 
ресурсів і професійної підтримки. 
 

 

SUPPORTS 
(ПІДТРИМКА) 

• Чи знаєте ви місця або людей, до 
яких можна направити постраждалу 
особу, якщо їй потрібна додаткова 
підтримка? 

• Ознайомтеся з Протоколом 
реагування на випадки расизму для 
спільноти Норт-Шору, щоб 
визначити, куди направити 
постраждалу особу. 
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